
КОМУНАЛЬНИЙ ЗАКЛАД 
“ПАВЛОГРАДСЬКА МІСЬКА ЦЕНТРАЛІЗОВАНА БІБЛІОТЕЧНА СИСТЕМА”

Павлоградської міської ради

Про призначення комісії з розгляду випадків 
насильства та жорстокого поводження з дітьми

Відповідно до постанови Кабінету Міністрів України від 19.11.2025 р. № 1513 «Про 
затвердження Порядку реагування на випадки насильства та жорстокого поводження з 
дітьми»

НАКАЗУЮ:

1. Призначити комісію з розгляду випадків насильства та жорстокого поводження з 
дітьми у наступному складі:

Бабічева Л.В. -  директор, голова комісії;
Путрова Н. А. -  заступник директора по роботі з дітьми, заступник голови комісії; 
Борисенко Т.В. -  методист КЗ «Павлоградська МЦБС», секретар комісії;
Серебрякова О.Г. -  бібліотекар І категорії, член комісії;
Мозолєва І.М. -  провідний бібліотекар з функціями завідування ВБСЧ № 2, член 

комісії;
Крючкова Ю. В. — провідний бібліотекар з функціями завідування ВБСЧ № 5, член 

комісії;
Пшенична В. -  заступник начальника служби у справах дітей (за згодою);
Самарський О. -  інспектор відділу превенції Павлоградського районного відділу поліції 

ГУНП в Дніпропетровській області (за згодою).

2. Контроль за виконанням даного наказу залишаю за собою

Директор Іариса ЬАБІЧЕВА

Код ЄДРПОУ 35527512
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ПОГОДЖЕНО
Начальник служби у справах дітей 
Павлоградської міської ради Надія ДАНИЛЬЧУК
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ПОЛОЖЕННЯ
про порядок реагування на випадки насильства та жорстокого 

поводження з дітьми у Комунальному закладі «Павлоградська міська 
централізована бібліотечна система»

1. Загальні положення

1.1. Це Положення розроблено на основі Типової програми 
унеможливлення насильства та жорстокого поводження з дітьми, 
затвердженої Кабінетом Міністрів України «Про затвердження Типової 
програми унеможливлення насильства та жорстокого поводження з дітьми» 
від 4 червня 2025 р. № 658, та відповідно до вимог Сімейного кодексу 
України, Законів України “Про охорону дитинства”, “Про позашкільну 
освіту”, “Про запобігання та протидію домашньому насильству” та інших 
нормативно-правових актів.

1.2. Це Положення визначає порядок дій працівників Комунального 
закладу «Павлоградська міська централізована бібліотечна система» (далі -  
Павлоградська МЦБС) у разі виявлення або підозри випадків насильства та 
жорстокого поводження з дітьми під час перебування їх у бібліотечних 
закладах.

1.3. У своїй діяльності працівники бібліотек керуються принципами 
найкращих інтересів дитини, недіскримінації, конфіденціальності, нульової 
толерантності до будь-якого насильства.

2. Мета та завдання Положення

2.1. Метою Положення є забезпечення функціонування ефективної 
системи запобігання та протидії насильству, недопущення в закладах 
Павлоградської МЦБС будь-яких проявів жорстокого поводження з дітьми.

2.2. Основними завданнями Положення є:

запровадження чіткого порядку дій працівників, спрямованих на 
унеможливлення насильства;

^  формування у працівників відповідального ставлення до обов'язку 
захищати дітей від насильства та жорстокості;

^  забезпечення оперативного інформування уповноважених органів 
(Національна поліція, служба у справах дітей та сім'ї) про виявлені 
випадки насильства;

^  поширення культури ненасильницької комунікації та поваги до 
гідності дитини.



3. Повноваження та відповідальність

3.1 .Директор Павлоградської МЦБС:

^  є відповідальним за реалізацію цього Положення, затверджує його та 
забезпечує ознайомлення з ним усіх працівників;

^  враховує ризик насильства під час прийому на роботу працівників, 
проводить співбесіди та перевірки відповідно до законодавства;

^  у разі виявлення ознак насильства або жорстокого поводження, 
невідкладно (не пізніше однієї доби) повідомляє уповноважений 
підрозділ Національної поліції та службу у справах дітей та сім'ї;

3.2. Працівники Павлоградської МЦБС (бібліотекарі та інші) зобов'язані:

^  у разі виявлення ознак насильства або жорстокого поводження з 
дитиною, негайно вжити заходів для припинення протиправних дій;

^  за потреби надати домедичну допомогу та викликати бригаду 
екстреної (швидкої) медичної допомоги;

^  негайно повідомити про інцидент директора Павлоградської МЦБС;

^  дотримуватися конфіденційності щодо отриманої інформації.

4. Попередження випадків насильства

4.1. З метою профілактики насильства у бібліотеках:

^  створюється безпечне, доброзичливе середовище для дітей;
^  забороняється будь-яка форма приниження, образ, залякування;
^  працівники проходять інструктажі щодо захисту прав дитини;
^  під час заходів для дітей забезпечується постійний нагляд 

відповідальних осіб.

4.2. Працівникам забороняється:

^  залишати дітей без нагляду;
допускати перебування дитини наодинці з дорослим у закритому 
приміщенні без потреби;

ігнорувати скарги або тривожні сигнали з боку дитини;

^  контактувати з дитиною фізично без згоди дитини та без



присутності інших осіб;

^  будь-яка поведінка, що може бути розцінена як приниження, 
залякування, образа дитини, включно з підвищенням голосу, 
образливими коментарями чи покараннями;

^  не виконувати або неналежно виконувати це Положення;

^  приховувати факти насильства;

^  порушувати права дитини будь-яким іншим способом.

5. Порядок дій працівника бібліотеки у разі підозри або виявлення 
насильства

5.1. Якщо дитина повідомила про насильство або є обґрунтована підозра, 
працівник зобов’язаний:

зберігати спокій, не панікувати;
^  вислухати дитину, не ставлячи навідних запитань;
^  не звинувачувати дитину і не ставити під сумнів її слова;
^  забезпечити безпеку дитини (за потреби -  залишити у безпечному 

приміщенні);
^  негайно повідомити директора бібліотеки.

5.2. Забороняється:

^  самостійно з’ясовувати обставини;
^  проводити «власне розслідування»;
^  повідомляти сторонніх осіб;
^  розголошувати інформацію.

6. Прикінцеві положення

6.1. Це Положення доводиться до відома всіх працівників під підпис.

6.2. Положення набирає чинності з моменту затвердження наказом директора 
Павлоградської МЦБС і діє до затвердження нової редакції.

6.3.Контроль за виконанням цього Положення покладається на директора 
Павлоградської МЦБС.



З ПОЛОЖЕННЯМ про порядок реагування на випадки насильства та 
жорстокого поводження з дітьми у  Комунальному закладі «Павлоградська 
міська централізована бібліотечна система» ознайомлені:
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